
Bruksanvisning



Välkommen till Play+, 
din moderna TV- och 
streaminglösning
Med Play+ får du tillgång till ett 
brett utbud av dina favorit tv-kana-
ler samt ett omfattande utbud av 
streaminginnehåll från olika strea-
mingtjänster*. Oavsett om du vill 
följa nyheter, underhållning eller 
filmer, erbjuder vi en smidig och 
integrerad plattform för alla dina 
tittarbehov. Upptäck en ny nivå av 
flexibilitet och kontroll över din 
underhållning, samlat på ett och 
samma ställe in din box. 

*Tjänsten kan behöva en personlig prenumera-
tion direkt från den aktuella tjänsten 



Så kommer du i  
gång med din nya box
Börja med att ansluta din nya Play+ box till din TV. Därefter anslu-
ter du boxen till ditt hemnätverk, antingen via Ethernet-kabel för en 
stabilare anslutning eller trådlöst via wifi. För dig som är van vid vår 
tidigare IPTV-tjänst är det värt att notera att denna box inte kräver 
något särskilt uttag i ditt modem. Den är alltså mer flexibel och  
enklare att använda än tidigare. 

Observera att även fast boxen har en antenningång (RF IN) så har 
den kontakten ingen funktion. 

För att se vilka TV-apparater appen fungerar  
på vänligen gå in på vår hemsida www.alcom.ax
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Start av  
boxen första gången 
1.	 Starta boxen, du blir uppmanad att para ihop fjärrkontrollen 

med boxen. Följ instruktionerna på skärmen. Håll in OK-knap-
pen samt volym ner.

2.	 Klicka dig vidare för att ansluta boxen till ditt nätverk om du 
vill använda wifi, om du använder ethernet-kabel behövs inget 
lösenord anges. 

3.	 Boxen kanske nu uppdaterar sig automatiskt om nyare program-
vara finns tillgänglig. Vänta tills det är klart och stäng inte av 
boxen. Boxen startar om sig när det är klart. 

4.	 Efter omstarten kan du välja att logga in på ditt personliga 
Google konto eller hoppar över det. Det går att logga in senare 
också. 

5.	 Gå igenom de steg som är relaterade till Google. 

6.	 Du kan ställa in röstassistent (valfritt). 

7.	 Välj namn på boxen för att komma till nästa steg. 

8.	 Du kan här välja att installera eller ta bort vissa förvalda appar.

9.	 Inloggning i Play+ tjänsten. Du har nu kommit till en bild som 
ber dig kontrollera att e-postadressen stämmer, klicka här på 
fortsätt/continue och du är sedan i gång med din nya Play+ 
tjänst. 
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Enklare än någonsin  
Att logga in på Play+ är enkelt, du använder den e-postadress du 
angav när du startade tjänsten och lösenord väljer du helt själv, 
undvik dock å, ä och ö. Vi på Ålcom har ingen kännedom om vad 
ditt lösenord är. 
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Klicka åt vänster på fjärrkontrollen så får du fram en meny med 
följande val. 

Sök: Sök efter valfri film, program med mera 

Hem: Du kommer till huvudsidan på Play+ tjänsten 

Live-tv: Går till den kanal du senast tittade på 

TV-guide: Du kommer till programguiden 

Min TV: Här sparas dina favoriter, inspelningar och annat du frek-
vent använder 

Appar & spel: Här kan du se vilka appar som är installerade men 
också ladda ner nya från Google Play (Google konto krävs) 

Inställningar: Kommer åt din profils inställningar samt även box-
ens systeminställningar för wifi med mera. Du kan även skapa egna 
kanallistor och olika profiler för hela familjen. 

Navigera på huvudsidan 
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På huvudsidan kan du se flera olika streamingtjänster som till exem-
pel Viaplay, MTV, Netflix med flera. Om du har ett Viasat eller MTV 
tilläggspaket kan du klicka på dessa ikoner och direkt använda den 
tjänsten och slipper krånglet med att beställa tjänsten, den ingår i 
Play+ Viasat eller MTV -kanalpaketet. Denna funktion fungerar inte 
på alla appar. 

Värt att notera är även fast SVT Play och TV4 Plays appar finns per 
standard i boxen är det inte säkert att du kan se materialet på dessa 
på grund av respektive kanalbolags regler kring användandet av 
dessa. 

Externa streaming- 
tjänster i boxen  
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För att spela in ett pågående program, tryck en gång uppåt 
på fjärrkontrollen medan programmet pågår. Om kanalen 
har inspelningsrättigheter visas en ”spela in”-knapp längst 
ned på skärmen. Klicka på denna för att starta inspelning-
en. Samma knapp används för att avbryta inspelningen om 
så önskas. 

Observera att inspelning kräver tjänsten SPIN+. På grund 
av rättighetsrestriktioner kan det vara så att inte alla kana-
ler är tillgängliga för inspelning. 

Man kan även använda knappen på fjärrkontrollen för att 
spela in. Och man kan också schemalägga inspelningar via 
programguiden. 

Inspelning på kanalen  
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När du ser på tv, klicka uppåt två gånger för att komma till pro-
gramguiden. 

När du ser på tv, klicka neråt en gång för att komma till val för 
inspelning, undertext & språk, och information om aktuellt  
program. 

När du ser på tv, tryck höger eller vänster för att se kommande 
eller gångna program. 

Om du på startsidan stannar på en kanal kommer kanalen gå 
igång efter några sekunder. 

Snabbguide och tips:   

För att ändra språk och undertext på kanalen, tryck uppåt 
på fjärrkontrollen medan programmet pågår. Längst ner på 
skärmen ser du en symbol dit du kan navigera för att ändra 
språk och undertext på pågående program. Klicka på sym-
bolen för att få fram de språk och undertextval som finns 
för kanalen. Standardval för detta finns att ställa in under 
inställningar för profiler.

Undertext och språk    
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Profiler: Här kan du skapa profiler för hela familjen där ni 
kan anpassa innehåll, språk, föräldrakontroll och kanallis-
tor. 

Prenumerationslista: Visar tilläggstjänster som är integre-
rade med ditt Play+ konto. 

Kanalomställning: Visar andra appars innehåll i program-
guiden.

Hjälp: Detta är under uppbyggnad och ännu ej tillgängligt. 

Integritetsinställningar: Välj den data du vill dela med dig 
av för att kunna förbättra tjänsten och användandet. 

Systeminställningar: Boxens systeminställningar där du 
kan ansluta till wifi, logga in på Google Play m.m. 

Inställningar i boxen     
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Om du vill ändra i din tv-upplevelse genom att lägga till sport  
eller filmpaket gör du det på din kundsida på webben, i Mitt  
Ålcom appen i din telefon eller genom att kontakta vår kund-
tjänst. 

Hantera dina  
paket och kanaler 
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På kommande
Med Play+ kan du snart titta på tv utan extra kostnad på mobila 
plattformar. Använd boxen för den mest interaktiva upplevelsen, 
eller streama direkt till din mobil, surfplatta eller smart-tv via 
Play+ appen, som snart finns tillgänglig där appar finns. 

Dessutom kan du även snart njuta av innehållet på Apple TV 
via webbläsaren på din dator. Appen Play+ kommer du hitta där 
appar finns. Vi meddelar via vår hemsida och sociala media när 
dessa alternativ blir tillgängliga. 
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Fjärrkontroll
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B038 Remote

1.Button color（PU）

PT Black C

PT white c

2.Shell color

PT Black C

3.Printing color

PT 2173 C
PT WHITE C

PT 179 C

PT 2257 C

PT 7549 C

PT 1795 C (NETFLIX)

PT 485 C (Youtube)

PT Black C (Youtube)

PT Black C (Prime)

PT 7481 C (Agile TV)

1. Remote Device: RemoteB038
2. Protocol:  User Code:08f7;  
    Function:IR+BLE+Voice
3. Button: 36 keys; Size:170*45*18.5mm
4. Key Color&Print

PT 1925C 

1. 	 Av och på

2.	 Installera appar

3. 	 Snabbval till streaming

4. 	 Pausa/spela in och spola i program

5.	 Spela in pågående program

6. 	 Programguide

7.	 Bakåt

8. 	 Till senaste kanal

9.	 Startsida

10.	 Volymkontroll

11.	 Röstkommando

12.	  Kanalväljare

13.	 Knappsats

14. 	 Mute-knapp

15. 	 ReTv

Din lokala teleoperatör på Åland 
www.alcom.ax
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