
Översikt   
Översiktssida och widgets 

På fliken Kontakter får du en snabb översikt över viktiga verktyg som knappsatsen, favoritkontakter  
och pågående samtal i kö. 

De widgets du kan välja mellan är: 

•	 Knappsats 
•	 Favorittjänster 
•	 Nyligen kontaktade 
•	 Arbetstider 
•	 Logga 
•	 Missade kö-samtal 
•	 Favoritkontakter 
•	 Pågående kösamtal 
•	 Inkommande kösamtal 

Du kan anpassa den här översikten genom att lägga till, ta bort eller ordna om widgetar: 

1.	 Gå till fliken Kontakter.(1.) 
2.	 Klicka på Inställningar i det övre högra hörnet. (2) 
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3.	 För att lägga till en widget, markera rutan och klicka på Spara. 
4.	 För att ta bort en widget, avmarkera rutan. 
5.	 För att ändra ordningen på widgets, klicka och dra dem uppåt eller nedåt. 


