Snabbreferensguide

SIP-telefonen Mitel 6940

Komma igang

Nedre funktionsknappar
6 statusbaserade
Kontakter funktionsknappar pa
Visar en lista éver pekskarm med stéd fér upp
dina kontakter. till 30 funktioner.

Tack for samtalet
Avslutar det aktiva
samtalet och
anvands for att
stdnga menyer.

Ovre funktionsknappar
12 programmerbara funktionsknappar
pa pekskarm med stod for upp till

48 funktioner.
i
Samtalshistorik- i
Visar en lista
Over missade, \ 0 Mital
upprlngda L1: John Smith A . .
och | teruppringning
besvarade N ) 12:49 .n Visar
samtal. [ 07/07/15 Samtalshistorik
med en lista éver
Réstbreviada [ utgaende samtal.
Ger atkomst B
till
réstbreviadan. Parkera )
_ Parkerar ett aktivt
samtal eller
Instillningar : / ateLupptar ett |
Tillhandahalleq & —/ parkerat samtal.
tjanster och 1 £ -
alternativ
som du kan
anvanda for -
att anpassa (= | Ljud av
telefonen. (EYS)] Stanger av/satter
— pa allt utgdende
ljud fran luren,
headsetet eller
hoégtalaren.
Volym LCD-pekskarm
Justerar volymen pa ringsignalen, Du navigerar i granssnittet med Hogtalare/headset

luren, hogtalaren och headsetet. LCD-pekskarmen. Pa startskarmen Vaxlar telefonens ljud
sveper du at hoger och vanster i mellan hégtalaren och
omradet for programmerbara knappar ~ headsetet.

for att visa fler sidor. | program- och

installningsmenyerna sveper du uppat

och nedat for att bladdra i listorna.

For att valja en funktion trycker du

pa respektive funktion pa skarmen.
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Grundlaggande
samtalshantering

Ringa ett samtal

* Lyft pa luren och tryck pa knappen Linje eller

och sla numret.

» Sla numret pa knappsatsen och tryck pa
funktionsknappen Ring.

Avsluta ett samtal

Placera luren i hallaren, tryck pa funktionsknappen Lagg pa eller pa knappen (

Besvara ett samtal

Lyft pa luren eller tryck pa knappen Q))/@ for handsfree-anvandning.
Ignorera ett samtal

Tryck pa knappen L J eller funktionsknappen Ignorera nar telefonen ringer om du vill

ignorera det inkommande samtalet och (om konfigurerat) vidarekoppla det inkommande samtalet
direkt till rostbreviadan.

Ateruppringning

Tryck péa funktionsknappen Ateruppringning eller tryck tva ganger pa knappen for att
ringa upp det senast uppringda numret
eller

Tryck en gang pa knappen for att visa samtalshistoriken med en lista 6ver nyligen
uppringda nummer. Svep uppat och nedat for att bladdra igenom posterna, valj post och tryck pa
funktionsknappen Ring upp for att ringa upp det valda numret igen.

Sla av eller pa ljudet for ett samtal

Tryck pa under ett aktivt samtal for att stdnga av mikrofonen i luren, headsetet eller
hogtalaren. Tryck pa for att sla pa ljudet igen.

Parkera och ateruppta ett samtal

1. Om du vill parkera ett aktivt samtal trycker du pa knappen . En parkeringsikon — -
blinkar pa knappen for den Linje som anvands.

2. Ateruppta samtalet genom att trycka pa knappen igen eller trycka pa knappen for
respektive Linje.

Obs! Mer information om alla tillgéngliga funktioner och tillval finns i anvéndarhandboken till SIP-
telefonen Mitel 6940.

De varumérken, tjanstemarken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumarken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer &r varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkénnande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. En global lista Gver varumérken registrerade av Mitel Networks Corporation

Powering connections finns pa webbplatsen http:/www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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Oversikt 6ver anvandargranssnittet

Startskarm

Startskdrmen (standard) visas nar telefonen ar i vilolage. Startskdrmen visar statusindikatorer,
anknytningsnummer, bild, tid, datum och en lista med 6vre och nedre funktionsknappar som kan
konfigureras.

Nummer och

- - 10, 42 am Datum och tid
. —_—

Programmerbara Line2 9 callFwe Mon Apr 3
funktionsknappar —
Connect . Lack

e James a Discreet

t’Simnn '} lohn Doe

a Stephane . ACD

s Sam.manhangsberoende
Directory Sample Softkey Discreet funktionsknappar
Samtalsskarm

Under ett aktivt samtal visas en bild pa den som ringer upp, namn, nummer och samtalstid. De
sammanhangsberoende funktionsknapparna uppdateras med tillampliga funktioner for
samtalshantering.

John Doe .
Huvudlinjeknapp 2008 00:09—————— Samtalstimer
Line 2
Bild pa
Speed Dial uppringaren
John Doe
n
m iPhone John Doe Nummerpresentation
Funktionsknapp 2008
for konferens
Funktionsknappen Funktionsknappen
Avsluta samtal Drop i Xfer . Samtalséverforing
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Program

Katalog

Katalog-funktionen fungerar som en personlig telefonbok och katalog. Du kan ha en personlig
katalog i SIP-telefonen Mitel 6940 och den har stdd for LDAP-kataloger (foretagskataloger) och
funktioner f6r mobil integration, vilket gor att du kan synkronisera kontakterna i mobilen med SIP-
telefonen 6940.

Kontaktinformation

Local o i
Kontaktmappar

Office Kontaktinformation
Antal kontakter /9 m £UUC (bild, namn och
i mappen . Mobile Contacts @ ) M‘artln Penders nummer)

Samantha Brown
m 2011

Funktionsknapp .
for Ta bort kontakt Functietoets

Nieuw contact

/toevoegen
Funktionskna
PP ~———— Dial Delete Add New Details Quit

for Ring upp

Anvéanda Kontaktfunktionen for att ringa ett samtal

1. Tryck pa for att ppna Kontaktfunktionen.

2. Tryck pa respektive kontaktmapp och bladdra igenom kontakterna genom att svepa upp och neri
listan
eller
Tryck pa sokfaltet, skriv in tecknen med skarmens tangentbord och tryck pa den bla Enter-
knappen for att anvanda sokfunktionen.

3. Nar ratt kontakt markerats trycker du pa funktionsknappen Ring upp for att ringa upp kontaktens
standardtelefonnummer
eller
For att ringa upp ett annat nummer till kontakten (till exempel ett mobilnummer) trycker du pa »
for att komma till kontaktkortsskarmen och trycker sedan pa det telefonnummer som du vill ringa
upp.

De varumérken, tjanstemarken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumarken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer &r varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkénnande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. En global lista Gver varumérken registrerade av Mitel Networks Corporation

Powering connections finns pa webbplatsen http:/www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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Samtalshistorik

Samtalshistorikfunktionen visar en lista 6ver alla missade, utgaende och mottagna samtal. Du kan
se, radera och ringa upp fran historiken och kopiera poster till Kontaktfunktionen.

Call History

John Doe Samtalsdetaljer

Missed

James
42am | Today

Martin Penders
am | Toda

Samantha Brown
m 06:39am | Today

Samtalshistorik
filter

Z' Outgoing

Information om

Indikator fér
posten

samtalst
(bild, namn/nummer, James . yp
datum, tid) ] a a

John Doe
\ 3 060

Funktionsknappen +918067086100
Ta bort post m 06:13am | Toda £ ) ]

Kopiera till
Funktionsknapp Dial Delete Copy Details Quit Kontakter
for Ring upp

Anvanda samtalshistorikfunktionen

1. Tryck pa knappen for att komma till samtalshistorikfunktionen.

2. Tryck pa respektive kontaktmapp och bladdra igenom posterna genom att svepa upp och ner i
listan Om du vill ha mer information om samtalet trycker du pad » nar posten ar markerad.

3. Tryck pa funktionsknappen Ring upp for att ringa respektive post
eller
Tryck pa funktionsknappen Kopiera for att kopiera posten till Katalog
eller
Tryck pa funktionsknappen Ta bort for att ta bort numret fran samtalshistoriken.

Rostbreviada
Nar funktionen for réstbrevidda ar aktiverad blinkar "Meddelande vantar’-indikationen pa SIP-

telefonen Mitel 6940 rétt och ikonen E (Rostbrevlada) visas i statusfaltet, vilket indikerar att det
finns meddelanden i rostbreviadan. Du kommer at rostbreviadan genom att trycka pa knappen

—
Rostbreviada .

| Obs! Funktionen for rostbreviadan maste konfigureras av systemadministratoren.

Avancerad samtalshantering

Med SIP-telefonen Mitel 6940 kan du vidarekoppla samtal och anordna konferenssamtal enkelt och
bekvamt.
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Vidarekoppla ett samtal
1. Se till att du har ett aktivt samtal som du vill dverfora.

2. Tryck péa funktionsknappen Overf..
Det aktiva samtalet parkeras.

3. Ange mottagarens éverféringsnummer och tryck pa funktionsknappen Overf..

Skapa ett konferenssamtal med tre deltagare

1. Se till att du har ett aktivt samtal med en av kontakterna som du vill skapa ett konferenssamtal
med.

2. Tryck pa funktionsknappen Konf..
Det aktiva samtalet parkeras.

3. Ange konferensens malnummer och tryck pa funktionsknappen Ring.

4. Vanta pa svar, prata med den andra parten och tryck sedan pa funktionsknappen Konf. for att
skapa ett konferenssamtal med tre deltagare.

Konfigurera kortnummer

Med knappen Kortnummer kan du ringa ett nummer med bara en knapptryckning. Kortnummer-
knapparna kan vara anvandbara eftersom de kan programmeras att ringa ett internt eller externt
nummer direkt. Du kan ocksa 6verfoéra samtal eller skapa konferenssamtal med knapparna for
Kortnummer i stallet for att ringa manuellt.

Obs! Konfigurera en kortnummerknapp genom att halla den nedtryckt &r endast tillgangligt om den
aktiverats av systemadministratdren.

Konfigurera en korthummerknapp

1. Hall en funktionsknapp som inte ar konfigurerad, en knapp pa knappsatsen eller en knapp i
expansionsmodulen nedtryckt (i ca 3 sekunder) tills skarmen Redigera kortnummer visas.

2. | faltet Etikett anger du en beskrivning fér knappen med skarmens tangentbord.
3. Tryck pa faltet Nummer och ange ett nummer med knappsatsen.

4. Tryck pa funktionsknappen Spara for att spara informationen om kortnumret pa den knapp du
har valt.

Funktioner for mobil integration

SIP-telefonen Mitel 6940 stdder mobil integration, en funktion som ger en smidig integrering med
mobilen via Bluetooth. Mobil integration gor det mdjligt att:

* synkronisera mobiltelefonens kontaktlista med din SIP-telefon 6940.
* besvara ett mobiltelefonsamtal med SIP-telefonen 6940.

De varumérken, tjanstemarken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumarken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer &r varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkénnande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. En global lista Gver varumérken registrerade av Mitel Networks Corporation

Powering connections finns pa webbplatsen http:/www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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« flytta aktiva samtal mellan SIP-telefonen 6940 och mobiltelefonen.

Obs! Funktionen for mobil integration &r endast tillgangliga om administratéren har aktiverat dem.
Kontakta administratoren for information om hur du aktiverar funktionen for mobil integration pa
telefonen.

Parkoppla en mobiltelefon med Bluetooth

1. Tryck forst pa och sedan pa Bluetooth-ikonen.

2. Dra -reglaget at hoger for att aktivera Bluetooth-funktionen.
Se till att mobiltelefonen kan upptackas eftersom SIP-telefonen Mitel 6940 automatiskt sdker
efter tillgangliga Bluetooth-enheter.

Obs! Information om hur du gor sa att mobiltelefonen kan upptackas av andra Bluetooth-enheter finns
i mobiltelefonens dokumentation.

3. Nar mobiltelefonen har upptackts

trycker du pa respektive post i listan | ™

Over tillgangliga enheter. e _— « Cordless Handset-A859D9
En begaran om Bluetooth- o
parkoppling visas pa bade SIP- Available Devices % | O e

telefonen Mitel 6940 och pa den
mobila enheten.

4. Kontrollera att koden stmmer
Overens pa bada enheterna och tryck
pa Ja pa SIP-telefonen Mitel 6940
och bekréafta parkopplingsbegaran pa
mobiltelefonen.

SIP-telefonen Mitel 6940 forsdker
parkoppla mobiltelefonen och om det
lyckas ansluter den till mobiltelefonen o

automatiskt.

Obs! Om det inte gar att parkoppla eller ansluta visas ett felmeddelande pa skarmen. Tryck pa Forsok
igen for att forsoka att parkoppla eller ansluta igen eller tryck pa Avbryt for att avbryta forsoket.

5. Tryck pa OK-ikonen for att bekrafta anslutningen.
Den anslutna mobiltelefonen laggs till i listan dver Ihopparade enheter och ar klar att anvandas.

Synkronisera mobilkontakter

SIP-telefonen Mitel 6940 synkroniserar automatiskt mobilkontakterna med Kontakt-funktionen vid
parkoppling och anslutning.

Sa har uppdaterar du mobilkontakter manuellt:

1. Tryck pa for att ppna Kontaktfunktionen.

2. Tryck pa kontaktmappen Mobil.
3. Tryck pa funktionsknappen Ladda igen.
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SIP-telefonen Mitel 6940 forsoker uppdatera och synkronisera mobilkontakterna.

Obs! Om uppdateringen misslyckas visas ett meddelande pa skarmen. Tryck pa Forsok igen for att
forsoka att uppdatera igen eller tryck pa Avbryt for att avbryta forsoket.

Besvara ett inkommande mobilsamtal med SIP-telefonen Mitel 6940

Nar mobiltelefonen ar parkopplad och ansluten till SIP-telefonen Mitel 6940 visas inkommande
samtal pa mobiltelefonen aven pa SIP-telefonen 6940.

Obs! En funktionsknapp fér Mobil maste konfigureras innan du kan besvara ett inkommande
mobilsamtal med SIP-telefonen Mitel 6940. Mer information finns i anvdndarhandboken till SIP-
telefonen Mitel 6940.

Mobile A
Line 1 00:00
Line 2 /
Bild pa
Speed Dial uppringaren
John Doe
L]
Mobillinje  — m +918067086100 Nymmerpresentation
+918067086100 i
E_unktionsknapp Funktionsknappen
fér Svara —— Answer Ignore Silence e Tyst

Svara pa ett inkommande mobilsamtal genom att lyfta pa luren eller trycka pa knappen c(@/@ ,

genom att trycka pa den blinkande funktionsknappen Mobil eller genom att trycka pa
funktionsknappen Svara for handsfree.

Flytta ljudet i ett aktivt mobilsamtal mellan mobiltelefonen och SIP-telefonen Mitel
6940

Tryck pa funktionsknappen Skicka samtal for att flytta ljudet fran SIP-telefonen Mitel 6940 till
mobiltelefonen

eller

Tryck pa | % | Mobillinje for att flytta ljudet fran mobiltelefonen till SIP-telefonen Mitel 6940.

De varumérken, tjanstemarken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumarken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer &r varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag
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Anpassning

Andra volymen

Tryck pa knapparna ﬁm under ett samtal for att justera ljudenhetens volym (lur, headset eller
hogtalartelefon). Om du trycker pa de har knapparna nér telefonen &r i vilolage justeras
ringsignalsvolymen.

Viélj en ringsignal

1. Tryck pa knappen
2. Tryck pa ikonen Ljud.

3. Tryck pa ikonen Ringsignaler.

4. Svep upp eller ned pa skarmen for att bladdra genom listan och vélja 6nskad ringsignal.
5. Tryck pa funktionsknappen Spara for att stalla in 6nskad ringsignal.

for att dppna menyn Instéllningar.

Andra skdrmspréak (om tillimplig)

1. Tryck pa knappen
2. Tryck pa ikonen Sprak.
3. Valj 6nskat skarmsprak.
4. Tryck pa funktionsknappen Spara for att ange 6nskat skarmsprak.

for att 6Sppna menyn Instéllningar.
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