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Grattisotill ditt
val av Alcom IPTV

Med IPTV fran oss far du en
interaktiv tv-losning dar du kan
titta pa tv, spela in program,
hyra film, pausa live-tv och
bestalla tillaggskanaler direkt

i tvin precis nar du vill. Du kan
titta pa tv-skarmen, i mobilen,
datorn eller pa lasplattan.



Latt att komma igang

Borja med att koppla in boxen (se instruktioner pa sidan intill). Dar-
efter knappar du in ditt personliga l6senord pa tv-skarmen som du
far pd mejl eller sms nér du bestéller IPTV-tjansten av oss. Sen ar
det bara att njuta av din nya tv-l6sning.

IPTV-fungerar ocksa pa mobila enheter som har operativsystem
Android eller iOS. Appen kan laddas ner via Google Play och App
Store. S6k pa Alcom IPTV. Fér att kunna anvanda appen maste du
ha ett IPTV-paket i botten, appen ar en tillaggstjanst till IPTV som
kallas for Mobil IPTV, denna tjanst gar att kdpa till mot en manads-
kostnad p3 5€/man (3€/méan for Al inclusive-kunder). Om du har en
Smart-tv* behodver du inte kopa till Mobil IPTV, da laddar du bara
ner appen direkt utan extra kostnad och du behover ingen box men
for att se vissa tilldggskanaler kravs fortsattningsvis boxen da alla
kanaler inte finns pa Smart TV.

*@Galler modeller med stod av systemet, LG WebOS, Samsung Tizen
2016-2022 och Android TV.

Borja anvanda boxen

1. Placera de medféljande batterierna i luckan som finns pa
undersidan av fjarrkontrollen. Dar finns anvisningar pa hur de
ska ldggas i pa ratt satt.

2. Detta steg ar endast for dig som har en harddisk, om du inte har
det, ga vidare till steg 3. Montera hardisken pa undersidan av din
IPTV-box med kabeln mot baksidan av IPTV-boxen. Anslut sedan
USB-kabeln fran harddisken till IPTV-boxens USB-uttag.

3. Anslut HDMI-kabeln till HDMI-porten pa IPTV-boxen. Koppla
sedan den andra andan av kabeln till HDMI-porten pd din TV.

4. Anslut stromkabeln till strémporten pa IPTV-boxen och koppla
darefter stromadaptern till ett eluttag.

5. Anslut en natverkskabel (RJ45) till Ethernet-porten pa IPTV-
boxen och den andra dndan pé kabeln till ditt modem (Port 4)
alternativt till din Wifi-brygga.

6. Satt IPTV-boxens Power-knapp till “ON”. Efter det startar
boxen och IPTV-boxens lampa lyser gront. (Lyser lampan rott,
trycka pa fjarrkontrollens Standby-knapp).

VIP1113
Strérﬁ : HDMI
Natverkskabel
(Ethernet)
VIP4302
Strom ... — USB
Natverkskabel - N S - HDMI

(Ethernet)



Logga in

Valj vilket sprak du vill anvanda. Flytta mellan alternativen med
piltangenterna pa fjarrkontrollen och bekréafta ditt val genom att
trycka pa OK. Ange det anvdandarnamn och l6senord som du fatt pa
mejl eller sms. Du behoéver koderna da du anvander tjansten forsta
gangen. Logga in med piltangenterna pa fjarrkontrollen. Vid behov
f&r du tillgdng till bokstaver genom att trycka OK p3 fjarrkontrollen.

Tryck har for
att fa fram
bokstaver.

Logga in
Anvandamamn:

tserort

Anvéndarnamn

Tjanster och egenskaper

Sepa TV
nar, hur och var
du vill.

HYRFILMER

Huvudmeny: | huvudmenyn hittar du alla funktioner. Du kan fran
tv-lage gé till huvudmenyn med knappen menu pa fjarrkontrollen.
Bladdra mellan funktionerna med piltangenterna pa fjarrkontrollen.
For att komma tillbaka till tv-lage tryck pa knappen tv pa fjarrkon-
trollen.

TV: Titta pd tv eller lyssna pa radio.

Program: Har visas vad som ar pa tv just nu. Du kan ocksa se
programguiden och Alcom Event.

Arkiv: | arkivet finns de program som du spelat in samt dina sche-
malagda och aterkommande inspelningar. Alla dina inspelningar
lagras i upp till ett ar.

Filmer: Har kan du hyra filmer under biblioteket SF Anytime som

ar Oppet for alla eller SF Anytime vuxet som du behoéver din ldskod
for att komma at. Under Hyrfilmer finns dven filmbiblioteket C More
Play som ingér i C Mores paket. Det ar kostnadsfritt for alla C Mores
kunder att se pa film och serier i C More Play.

Play: Har kan du se vara Play-tjanster C More och Viasat.

Butik: | den har menyn kan du bestalla tillaggspaket, tillaggskanaler
och tillaggstjanster med din kdpkod.

Installningar: Andra installningar for din IPTV.



Titta pa live tv

Du kan titta pa live-tv genom att under tv-menyn valja tv. Du far
fram kanallistan genom att trycka pd OK medan du tittar pa tv live.
For att bladdra mellan kanalerna i programguiden anvander du

piltangenterna.
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11:15 Frga doktorn halsa
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14:15 Sandningsuppehall
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11:25 Bagel & Beckys show
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Svenskt underhlining frén 2020 Malou von Sivers bjuder in gaster tilllinga intervjuer, nyfikna fragor
och engagerande diskussioner. Varje dag har ett aktuellt huvudtema och programmen avhandiar allt
frén forskning av olika slag till relationer och livsoden.

Textnyheter frén Aland:

Programguiden
f&s fram genom
att trycka pa
programguide
eller den bla
knappen pa
fjarrkontrollen.

Kanallistan fas
fram genom att
trycka pa kanal-
lista.

Pa tv just nu fas
fram fran huvud-
menyn eller den
gula knappen pa
fjarrkontrollen.

Spelain

SPIN Demo

Alla som har IPTV fran Alcom har méjligheten att préva var
spela in-tjanst SPIN Demo, den ger dig mojligheten att spela
in ett program.

For att spela in ett program ga till programguiden genom att
trycka pa den blaa knappen pé fjarrkontrollen. Markera sedan
ett program som du vill spela in. Observera att du enbart kan
spela in program som inte redan har startat. Du kan bladdra
mellan kanaler och dagar i programguiden. Tryck sedan OK
pa fjarrkontrollen och bladdra med pilknapparna till "Spela in
programmet” och bekrafta med OK, eller anvand knappen REC
for att spela in det valda programmet.

Inspelningen kommer du &t genom att trycka p& menyknap-
pen pa fjarrkontrollen. Ga sedan till fliken "Arkiv” med hjalp
av pilknapparna pa fjarrkontrollen. Markera rubriken "Inspel-
ningar” genom att bladdra med pilknapparna och bekrafta
med OK. Du ser nu dina inspelningar. Valj vilket program du
vill se genom att bladdra med pilknapparna och sedan bekraf-
tar ditt val genom att trycka pa OK. Darefter kommer det upp
alternativ.

Om du vill se programmet markerar du "Spela upp” och
trycker OK. For att ta bort en inspelning fran arkivet kan du
trycka pd& Rec-knappen sa kommer inspelning du valt att
raderas om 10 sekunder. (Obs! Denna funktion finns endast i
VIP1113/4302). Om du har en mapp med flera inspelningar
tar raderingen 20 sekunder. Denna fordrojning av raderingen
ar en sakerhet ifall du tryckt fel och angrar dig. D& kan du
trycka pa Rec igen nar du har programmet valt sa avbryts

raderingen.

@ S3 hér ser spela in symbolen ut.



Forts. Spela in
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SPIN+

SPIN+ ar en tillaggstjanst som du kan kopa till ditt IPTV-abonne-
mang. Med SPIN+ far du mojligheten att spela in 200 inspelningar
som lagras i ditt arkiv upp till ett ar. Fér dig som kraver lite mer kan du
aven kopa Spin+ Extra for 2€/man, da far du totalt 400 inspelningar.

Med Spin+ kan du pausa och starta om live program och anvanda
dig av serieinspelning vilket medfor att du kan spela in samtliga
program med samma titel och pd samma kanal per automatik tills
du sjalv valjer att avaktivera serieinspelningen. For att pausa ett
pagaende program tryck OK pa din fjarrkontroll sa far du upp pausa
och starta menyn. For att spela in ett program ga till programguiden
genom att trycka pa den blda knappen pa fjarrkontrollen. Markera
sedan ett program som du vill spela in. Du kan bladdra mellan kana-
ler och dagar i programguiden. Tryck sedan OK pa fjarrkontrollen
och bladdra med pilknapparna till "Spela in programmet”, bekrafta
med OK. Om du vill gora en serieinspelning markerar du rutan akti-
vera serieinspelning av programmet och bekraftar med OK.

Du kan dven komma &t samtliga dina serieinspelningar genom att
trycka pé fjarrkontrollens menyknapp och bladdra sedan till "Arkiv”
och markera rubriken "Serieinspelningar” genom att bladdra med
pilknapparna och bekrafta med OK. Har kan du sedan markera pro-
gram och ta bort dem fran serieinspelning genom att trycka pa OK
och markera rubriken "Ta bort” i dialogrutan och bekrafta med OK.
Inspelningen kommer du &t genom att trycka pa menyknappen pa
fjarrkontrollen. Ga sedan till fliken arkiv med hjalp av pilknapparna.
Markera rubriken inspelningar genom att bladdra med pilknapparna
och bekrafta med OK-knappen. Du ser nu dina inspelningar och
valjer vilket program du vill se genom att bladdra med pilknappar-
na och bekraftar ditt val genom att trycka pa OK. Déarefter kommer
det upp alternativ. Om du vill ta bort inspelningen markerar du den
rutan som ar markt "Ta bort inspelning” fran SPIN. Fér att komma
tillbaka till dina inspelningar da du tittar pa ett inspelat program kan
du trycka pa “Back”-knappen pa din fjarrkontroll. Om du vill se pro-
grammet markerar du spela upp och trycker OK. Du kommer enkelt
tillbaka till ditt vanliga tv-tittande genom att trycka pa knappen TV
pa fjarrkontrollen.

Forts. Spela in

Med Spin+ kan du spela in
200 inspelningar, for dig
som kraver lite mer kan du
Spelain programmet aven kopa till Spin+ Extra
P —— for 2€/man, da far du totalt
programmet 400 inspelningar.

VT2
Hundra procent bonde

Spin+

4€/man

2€/man
Programguide Al inclusive-
— kunder

svti
svt2

Programguiden fas fram genom att trycka pa programguide
eller den bla knappen pa fjarrkontrollen.

Mina Inspelningar

Kommande @ 09 A B C D E F G H | J K L M N

= ] F‘ l A Sé ska det lata
i3 g 22.1.2017 21:00

Svalj Skrattet Innanvidér Robert Gustafsson 25 ar \
11 inspelningar 4inspelningar m 23.1.2017 21:00

s
POy : & >
Say Yes to the Dress Sé ska det lata
3 inspelningar 56 22.1.2017 21:00

¥ & &

Musiklek for hela familjen
med Kalle Moraeus. |
7 = - / 2 kvallens program méter
¢§ ke) A 3 Magnus Carlsson och Emil
i ol - = Gullham, Gunhild Carling
1 och Boris René. Gastartist

The Voice Of Finland Sveriges masterkock Fangarna pa fortet &r Magnus Uggla.

5 inspelningar 3inspelningar 3inspelningar Lagledare: Marika Willstedt
_— och Karin Westerberg.

Mina inspelningar fas fram genom att trycka pa arkiv eller
den réda knappen pa fjarrkontrollen.

11



12

ReTV

ReTV

fr27.1. to26.1. on25.1 ti24.1 n 1. 16211 fr20.1.

Yie 1 Yle2 MTV3 Nelonen Yle Fem TVViisi  SubTV _ JimTV  Yle

- oo Hemska Hem
Nelonen
6 inspelningar (6 ej sedda)
Emmerdale y
20ir ar

ik - A -
Fyra Stjarnors Talko nhunt with Joel Lambert KauniitJa Rohkeat
r r 10 inspelningar

Med ReTV har du méjlighet att ga tillbaka en vecka i tiden for att se
pa just det program du vill se. Uppdatering av ReTV biblioteket sker
per automatik. Denna tjanst finns inte pa alla kanaler pga upphovs-
rattsliga skal. Ga in i ReTV-biblioteket for att se vilka kanaler som
har ReTV.

For att ta del av tjansten tryck pa menyknappen pa fjarrkontrollen.
Bladdra med fjarrkontrollens piltangenter till ikonen "Arkiv”. Ga
sedan med hjalp av pilknapparna pa fjarrkontrollen till rubriken
"ReTV” och bekrafta genom att trycka OK pa fjarrkontrollen. Du
kommer nu till visningen av ReTV-arkivet. Har kan du valja vilket
program du vill se genom att sortera utgaende frén alla program,
kanaler eller dagar. Du bladdrar dig fram genom att anvanda fjarr-
kontrollens pilknappar och bekraftar genom att trycka OK pd
fjarrkontrollen.

Nar du sedan valt ett program du vill se valjer du det genom att
trycka OK. Du far dé mojligheten att se programmet genom att du
markerar rutan "Spela upp” och bekraftar med att trycka OK pa fjarr-
kontrollen. For att komma tillbaka till vanliga tv:n trycker du sedan
bara pa knappen TV pa fjarrkontrollen.

Hyrfilmer

SF Anytimes filmbibliotek ingar om du har boxarna VIP1113 och
4302. Du kan enkelt hyra film genom att trycka pa meny-knappen
pa fjarrkontrollen. Bladdra sedan med hjalp av fjarrkontrollens pilar
fram till rubriken "Filmer” och tryck sedan pa OK pa fjarrkontrollen
for att komma till filmuthyrningen.

Har kan du med hjalp av fjarrkontrollens pilar bladdra dig fram
utgdende frén olika kategorier och mellan olika filmer. Bekrafta ditt
val genom att trycka OK pé fjarrkontrollen. Det finns i dagslaget tva
butiker. Den ena ar SF Anytime som ar 6ppen for alla. Den andra

ar SF Anytime vuxet som du behdver din laskod for att komma at.
Laskoden & samma kod som kdpkoden och den far du tillsammans
med ditt anvdndarnamn och lésenord pa mejl eller sms. Bade &s-
koden och képkoden kan andras under installningarna i din box.

For att se en film markerar du filmen med hjalp av pilarna pa fjarr-
kontrollen samt bekréftar valet genom att trycka OK pa fjarrkon-
trollen. Du kommer nu till sjalva filmen. Har kan du se filmens trailer
eller valja att hyra den genom att markera "Kép” och tryck OK pa
fjarrkontrollen. Bekrafta kopet genom att mata in din képkod som
du fatt tidigare. Filmhyran kommer sedan pa din nasta faktura och
du har tillgéng till filmen i 48 timmar efter att du hyrt den. Om du
daremot inte vill hyra filmen gar du enkelt tillbaka genom att trycka
pé back-knappen pé fjarrkontrollen eller markera rutan "Tillbaka”
och trycker OK.

Om du har ndgot av C Mores paket far du ocksa tillgdng till C More
Play som ar C Mores filmbibliotek och dar far du se pa filmer och
serier helt gratis. Notera att detta ar C More Play for operatorer och
det ar inte exakt samma utbud som pa webben.

13
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Kop i butiken

Du kan bestalla tillaggspaket, tillaggskanaler och tillaggstjanster
genom att via huvudmenyn ga till menyn "Butik”. | undermenyerna
kan du blédddra mellan produkterna och ldsa mer om vad som ingar
samt se priser. Du kan bladdra mellan utbudet med piltangenterna
pé din fjarrkontroll och bekrafta ditt val med OK-knappen. For att
kopa till tjiansten trycker du pa "Kép” och knappar in din kdpkod som
du fick tillsammans med dina inloggningsuppgifter via mejl eller
sms. Alla tjanster du har kopt markeras sedan med en liten bock

sa att du ser vilka tjanser du har kdpt. Betalningen kommer pa din
nasta faktura och du betalar fran det datumet du kdpte tjansten och
darpa foljande ménad. Du kan nar som helst sjalv g& in och avbe-
stalla tjansten genom att trycka "Avsluta bestallning” i menyn.

Tilldggspaket

Textpaketet-M /L

Det har paketet innehaller kanaler med
textning som ett komplement till ditt

Textpaketet - S 0,00 EUR / manad grundpaket. Detta paket ar till for dig som

SVT1, SVT2 & TV4 vill ha text pa dina inspelningar eller f&
text i din Mobila IPTV. Du hittar kanalerna
som innehaller textning har: SVT1 - 301,
SVT2 - 302, TV3 - 303, TV4 - 304. Du valjer
det textpaketet som motsvarar ditt
grundpaket.

Sportpaketet 2,90 EUR/ manad
Sport

Discovery Paketet 4,90 EUR/ manad
Kunskap

Home  Tillbaka till menyn

Sa hér ser vyn ut nar du gar till butikens tilldggspaket. Du kan ldsa vad
paketen innehéller och se kostnaden.

Mobil IPTV Ladda ner
5:€ 5 Appen har!
/man

: 3€/man y\ Google play
A'. inClUSive- £ Available on the
kunder @& AppStore

Sék pa Alcom IPTV

Mobil IPTV

For 5€/man (3€/man for Al inclusive-kunder) kan du bestalla till
Mobil IPTV. Du gar sjalv enkelt in och koper tjansten via din IPTV-
box under ikonen "Butik” och knappar in din kopkod. Du kan ocksd
héra av dig till Alcom s8 aktiverar vi tjansten &t dig. Darefter laddar
du ner appen fran App Store eller Google Play beroende p& om du
har en Apple produkt eller Android, sok pa Alcom IPTV. Du loggar
in med ditt personliga l6sen som du fér pd mejl eller sms. Du kan
da titta pd lasplatta, mobil, eller dator (https:/iptv.ax). Du kan titta
pé tre enheter samtidigt. Appen gar att anvanda i EU/EES och den
fungerar pa bade iOS och Android. For att kunna anvanda appen

maste du ha ett IPTV-grundpaket i botten.

Smart-TV

Om du har en Smart-tv som har stéd for var app (LG WebOS,
Samsung Tizen 2016-2022 och Android TV) behover du ingen box
utan kan ladda ner appen direkt pa din Smart-TV. Alla grundkana-
ler syns inte pa Smart-TV utan utbudet ar detsamma som pa Mobil
IPTV. Om du vill se tillaggskanaler eller betalpaket behoéver du en
box. Du behover inte kdpa tillaggstjansten Mobil IPTV for att kunna
anvanda appen pa en Smart-TV, den ar gratis och har alltsa ingen
manadskostnad men du behéver ha ett IPTV-grundpaket i botten.
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Installningar

Installningar

Har kan du andra bland annat bildformat och programmera
om knapparna i farg pa fjarrkontrollen efter just dina egna
behov.

Kanallista
Har kan du andra b&de kanalerna i kanallistan samt deras
inbordes ordning.

Sprak
Har kan du valja svenksa, finska eller engelska som sprak.

Andra din képkod

Har kan du andra din kopkod genom att forst knappa in din
nuvarande kopkod och sedan ange en ny kod och darefter
bekrafta &ndringen genom att ange den pa nytt. Obs. Lésen-
ordet gdr inte att dndra, dd maste du kontakta Alcom for att
f3 ett nytt.

Namnge din box

Har kan du namnge din box. Mycket praktiskt om du har flera
boxar i olika rum och vill anvanda dig av appen for att kasta
upp program pa tv-skdrmen, da vet du vilken box du kastar
till.

Barnlas
Har kan du enligt dlder begrdnsa innehallet i filmbiblioteket.

Laskod
Har kan du andra din &3skod.

Logga ut
Har loggar du ut ur tjansten.

Installningar for
Bildformat och ljud

Redigera installningarna for bildformat och ljud efter att du
loggatin.

Bildformat:
Formatet p& bredbilds-tv ar 16:9, i aldre tv-apparater ar
formatet 4:3.

Redigera bildformat:
Box (rekommendation): boxen valjer bildformat automatiskt.
TV: Din TV valjer bildformatet automatiskt

HDMI skarmlage:

Valj 720P i en HD ready tv. Valj 1080P i en Full HD tv. Om du ar
osaker, kontrollera om din tv eller dess bruksanvisning ar markt
"HD ready” eller "Full HD".

Ljuduttag:
Valj Stereo eller Dolby Digital Surround. (Dolby digital surround

ar digitalt ljud som finns pa endel kanaler dar du kan fa 5.1 ljud).

Ljud och undertext:
Val av primart och sekundart judspar. Val av primar och
sekundar undertext.

17



VIP1113 VIP4302

Fjarrkontroll 000 Fjarrkontroll

1. Denna knapp anvands for att starta : : 1. Denna knapp anvands for att starta IPTV-boxen
IPTV-boxen eller satta den i vilolage : : : eller satta den i vilolage

2. Gar till huvudmenyn 2. Gar till huvudmenyn

3. Info-knappen ger mer information om aktuellt 3. Info-knappen ger mer information om aktuellt program
program eller kan anvandas i programguiden eller kan anvandas i programguiden eller inspelningar

eller inspelningar for att f8 mer information for att fa mer information om markerat program
om markerat program 4. Trick-play funktioner o
4. Pil-knapparna har olika betydelse e ________ N >> Hoppa framat, litet steg
beroende pa var du ar i menyn: : << Hoppa bakat, litet steg
Live-TV e ----- ' (kan anvandas for Start-Over)
Yttre pilarna: O @ @ | >>| Hoppa framat, storre steg
— Byter Ljudspar upp och ner 9 i I<< Hoppa bakat, storre steg
— Byter textning pa héger/vanster (kan anvandas for Start-Over)
Inre pilarna: >| | Play och Paus
Vanster @ ------ O Stop . SN
— Startar om program 5. Ger fler alternativ eller @ 2
om du har start-over tjansten bekraftar ditt val s (5
Upp och ner 6. Gar ett steg tillbaka i menyerna. Q ¥ & -
— Bléddrar kanaler upp och ner | TV-lage gar du tillbaka till e
OBS! Vid uppspelning av inspelat material féregaende kanal
anviands de inre pilarna fér att spola i inspelningen. 7. Gar till TV-lage och visar pdgdende G
Upp/Ner storre steg Vanster/héger mindre steg program och kanal

8. Snabbknapp till dina inspelningar A0 P
(Kan andras i installningarna)

9. RETV G }
10. Kanalbyte upp och ner.

Anvands aven i Programguiden e ------

5. OK-knappen ger fler alternativ
eller bekraftar ditt val

6. Gar ett steg tillbaka i menyerna. | TV-lage
gar du tillbaka till féregdende kanal

7. Gartill TV-lage och visar pdgdende

program och kanal o/ A 0 for sida upp o;h ner. _

8. Snabbknapp till dina inspelningar 11. Snabbknapp till "Programguiden 0
(Kan andras iinstallningarna) S ¥ e (Kan @ndras i installningarna)

9. RETV / 12. Oppnar TEXT-TV

10.Snabbknapp till "P& TV justnu” LRy - G (om kanalen har det)

13. Startar inspelning av program
14. Tar fram Filmbiblioteket (VOD).
15. Byter ljudspar pa kanalen

16. Byter undertextspdr pa kanalen

(Kan andras i installningarna)
11. Snabbknapp till "Programguiden”
(Kan andras i installningarna)
12. Oppnar TEXT-TV (om kanalen har det)

0HR06H0 0660

13. Startar inspelning av program A. LJUd upp
A. Ljud upp (knapp pa sidan) B. LJ_ud ner
B. Ljud ner (knapp pa sidan) C. Ljud av

C. Ljud av (knapp pa sidan)
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